Pour dénoncer des actes
LGBTphobes et connaitre

ses droits

Application FLAG!

Cette appli permet notamment de signaler

de maniére anonyme, datée et géolocalisée
des actes LGBTphobes. La victime est ensuite
orientée vers les contacts utiles et informée
des différentes démarches officielles (dépot
de plainte, pré-plainte en ligne, signalement
Pharos, cellules d'écoute, etc.). Téléchargeable
uniquement via le Play Store pour I'instant :
play.google.com/store.

Défenseure des droits

La saisine de la défenseure des droits peut
aboutir sur : une médiation, une transaction (la
défenseure des droits propose a I'auteur-e des
faits une ou plusieurs sanctions - versement
d'une amende par exemple) ou une action en
justice.

* Tél.: 09 69 39 00 00, du lundi au vendredi
de 8h30 a 19n30.

Coordonnées des délégué-es, partout sur le
territoire :
« www.defenseurdesdroits.fr/fr/saisir/delegues
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France Victimes

Ligne d’écoute et d'aide pour toutes les victimes
d'infractions pénales, 7j/7, de 9h a 19h.

* Tél.: 116 006

* Mail : victimes@france-victimes.fr

* www.france-victimes.fr

Ravad

Réseau d'assistance aux victimes d'agression et de
discrimination, en particulier pour les agressions
en raison de I'orientation sexuelle ou de I'identité
de genre.

* Tél.: 06 17 55 17 55 (en cas d’urgence)

* Mail : urgence@ravad.org

* www.ravad.org

Pour signaler des propos

discriminatoires sur Internet

Portail officiel du ministére

de PIntérieur : Pharos

Pour signaler un contenu ou un comportement
a caractere raciste, antisémite ou anti-LGBT sur
Internet et les réseaux sociaux :

* www.internet-signalement.gouv.fr

Attention, il doit s’agir d’un contenu ou d’un
comportement illicite, ¢’est-a-dire qu'il doit étre
interdit et puni par une loi francaise.

®

Les professionnel-les sont a

votre écoute pour en parler

¥ Intervenante sociale en commissariat :
*Tél.: 01418367 03/06 47 51 17 56

u Centre de planification/maternité des Lilas
Sur rendez-vous : 12/14 rue de Coq francais
« Tél.: 01 49 72 64 65. Ecoute, information,
entretien sur la sexualité, la contraception,
I'orientation sexuelle, les difficultés familiales et
conjugales, la violence.

= Point Accueil Ecoute Jeunes
et Familles (PAEJ)
167 rue de Paris 93260 Les Lilas
 Tél.: 01 48 97 21 10. Entretien individuel ou
familial sur rendez-vous avec une psychologue.

Un espace de parole confidentiel et gratuit si vous
rencontrez une difficulté personnelle ou familiale.

Rendez-vous sur place ou par mail :
* paejlilas@leslilas.fr

W Le Centre du Psychotrauma

Sur rendez-vous. Accueil de 9h & 18h du lundi au

vendredi, en présentiel et en téléconsultation, et
le samedi uniquement en téléconsultation.
Rendez-vous par mail a :

* rdv@cpiv.org

@

™ Pour vos démarches,
vos difficultés sociales
Les assistantes du service social départemental
vous recoivent sur rendez-vous.
63 rue de Paris, 93310 Le Pré Saint-Gervais
*Tél.: 0171295585

= Pour vos démarches administratives
(domiciliation, RSA...)
CCAS : 193/195 rue de Paris
* Tél.: 01415810 91
Accueil téléphonique : du lundi au vendredi
de 8h30 a 12h30 et de 14h a 17h30

VOUS N'ETES PAS RESPONSABLES

Personnes
LGBT+ victimes

de violence.
Comment agir ?




D'apres la définition de la Défenseure
des droits, le terme de LGBTphobie
désigne toute attitude négative envers
les lesbiennes, gays, bisexuel-les ou
transidentitaires (LGBT). Dans leur forme
quotidienne, elles se traduisent par des
réactions, conscientes ou non, d’exclu-
sion, des injures verbales ou écrites, des
moqueries, du harcélement et des discri-
minations intentionnelles ou non. Dans
une forme plus extréme, les LGBTphobies
s’expriment par des violences physiques,
de la bousculade au passage a tabac,
jusqu’au viol voire au meurtre.

Si les personnes LGBT sont les prin-
cipales personnes concernées, les
LGBTphobies touchent également les
personnes dont I'apparence ou le com-
portement dérogent aux représentations
traditionnelles de la féminité et de la
masculinité

Pour s’informer, étre écouté-e
et trouver du soutien

S0S Homophobie

Ligne d’écoute anonyme et gratuite, du lundi au
vendredi de 18h a 22h, samedi de 14h & 16h,
dimanche de 18h a 20h.

* Tél.: 0148 06 42 41

« contact : www.sos-homophobie.org

Ligne Azur

Ligne d’écoute anonyme, 7j/7, de 8h a 23h.

* Tél.: 0810 20 30 40 (0,06 € / min + prix appel)
Tél.: 0141834281

« contact : www.ligneazur.org

Contact

Ligne d’écoute confidentielle et gratuite, du lundi au
jeudi de 15h a 21h, vendredi de 15h & 20h, samedi
de 13h30 a 15h30.

 Tél.: 080569 64 64

© www.asso-contact.org

®

Centre LGBT
Accueil et écoute physique, téléphonique et via
les réseaux, action militante, lutte contre les

discriminations, soutien aux victimes d’homophobie

et de transphobie, etc.
« Paris : https://centrelgbtparis.org/

Pour connaitre mes droits :

Permanence d'avocates aux Lilas
Des permanences généralistes et gratuites pour
aborder toute question relative au droit.

™ A la Mairie des Lilas
96 rue de Paris 93260 Les Lilas
Sans rendez-vous (15 premiéres personnes),
le samedi matin de 9h a 11h30

Permanences du délégué de la Défenseure
Des Droits des Jeunes (-30 ans)

QJ, 4 place du Louvre, 75001 Paris

Sans rendez-vous, tous les jeudis, de 14h a 17h.

Maison de la justice et du droit
Rendez-vous en ligne ou par téléphone :

= Maison de la Justice et du Droit de Pantin
25 ter rue du Pré Saint-Gervais, 93500 Pantin
*Tél: 0183745770
» mail : mjd-pantin@justice.fr (permanence
d’un-e délégué-e de la défenseure des droits).

= Maison de la Justice et du Droit
d'Aubervilliers
20 rue Bernard et Mazoyer, 93 300 Aubervilliers,
*Tél: 0148113224
* mail : accueil. mjd@mairie-aubervilliers.fr
(permanence d’un-e délégué-e de la défenseure
des droits)

= Maison de la Justice et du Droit du secteur
Paris Nord-Est
15-17 rue du Buisson St-Louis, 75010 PARIS
*Tél.: 015338 62 80
 Mail : mjd-paris-nord-est@justice.fr

Appeler police-secours (17)

Vous pouvez toujours, sans vous mettre
entort:

Partir vous réfugier chez des ami-es, votre
famille, dans un centre spécialisé ou
prendre une chambre d’hdtel. Rassembler
et emporter vos documents personnels

et des éléments prouvant les violences
(certificats médicaux, témoignages...)

Commissariat des Lilas : 01 41 83 67 00,
Intervenante sociale en commissariat :
Tél.: 01 41 83 67 03 / 06 47 51 17 56
17 police-secours

18 pompiers

15 urgences médicales/

114 pour les personnes malentendantes
115 hébergements d’urgence

119 Enfance en danger

En cas d’urgence psychiatrique ou
psychologique, vous pouvez contacter SOS
CRISE 24h/24,7 j/7




